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EXECVTE

Od 2003 roku Swiadczymy ustugi w zakresie

outsourcingu  kompleksowych  proceséow
biznesowych.

Misjg naszej firmy jest realizacja polityki
obnizenia kosztow operacyjnych poprzez
Swiadczenie ustug z wykorzystaniem elastycz-
nych form zatrudniania oraz poprzez wsparcie
w obszarach, w ktdrych sie specjalizujemy, a

ktdre nie sg podstawowg dziatalnoscig Klienta.

Specjalizujemy sie w outsourcingu wyspec-
jalizowanych zasobow ludzkich z obszaru IT,
marketingu, sprzedazy oraz rekrutacji typu
Search & Selection oraz Direct Search.
Realizujemy projekty z obszaru outsourcingu
pracownikow oraz rekrutacji na terenie catej
Polski.

Posiadamy 3 biura znajdujgce sie w Warszawie,

Gdansku oraz Leborku.



I Nasze lokalizacje

ODDZIAt GDANSK
Gdanski Inkubator Przedsiebiorczosci

ul. Leborska 3B, 80-386, Gdarsk

ODDZIAL WARSZAWA
Budynek Crown Point

ul. Prosta 70, 00-838, Warszawa

ODDZIAL LEBORK
ul. Pionierow 13, 84-300 Lebork
ul. Pionierow 15, 84-300 Lebork




I Nasza oferta
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OUTSOURCING
| OFFSHORING PROCESOW



I Outsourcing personelu

Outsourcing personelu jest nowoczesng forma
biezgcego dziatania firmy pozwalajgcg na
elastyczng regulacje zatrudnienia w zaleznosci

od potrzeb.

W ramach oferowanej ustugi oferujemy

Panstwu:

v" Rekrutacje i selekcje pracownikéw

v'  Petna obstuge kadrowo — ptacowa

v’ Zapewnienie niezbednych narzedzi pracy
v

Profesjonalne zarzgdzanie personelem



I Outsourcing personelu

Korzysci :
v' Zmiana struktury kosztow w firmie
Optymalizacja kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem

Elastyczna regulacja zatrudnienia

SN X

Gwarancja mobilnosci, pracowitosci i zaangazowania pracownikow, dobranych na postawie
cech osobowosciowych odpowiadajgcych kulturze organizacyjne;j

Zwolnienie zasobéw wtasnych organizacji do strategicznych celow

Odcigzenie od catosci obstugi kadrowo-ptacowe;j

Dostep do grupy fachowcow z wiedzg i doswiadczeniem

Skupienie sie na Kliencie organizacji i jego potrzebach

N X N X

Zwolnienie z odpowiedzialnosci prawnej wobec pracownika i zewnetrznych instytucji

kontrolnych



I Rekrutacje state

Realizujemy zarowno jednorazowe projekty,
jak i dtugoterminowe procesy rekrutacyjne,
gtownie dla Klientéw dziatajacych w branzach
stale sie rozwijajacych i cechujacych sie
wysoka rotacjg wykwalifikowanych

pracownikow.

Procesy rekrutacyjne w zaleznosci od ich

ztozonosci realizujemy poprzez wykorzystanie
metod:
v" Search & Selection

v" Direct Search/ Executive Search



I Rekrutacje state

Korzysci :

v' Szybko$¢ realizacji procesu rekrutacyjnego

v' Pomoc w przygotowaniu profili osobowosciowych kandydatéw, odpowiadajacych
szczegdlnym wymogom stanowiska i kultury korporacyjnej

Kompleksowa ocena kwalifikacji i predyspozycji kandydata
Petna dyskrecja i poufnos¢
Gwarantowana jakosc¢ ustug

Otwarta i elastyczna wspodtpraca w okresie kompleksowej realizacji projektu rekrutacyjnego

AN N N RN

Wysoka skutecznos$¢ i oszczednos¢ czasu



Stanowiska IT:

v’ Konsultant IT

v" Administrator systemow
Windows

v" Administrator baz danych

v’ Programista Java, CC++

v" Analityk systemowy

v’ Inzynierowie IT

v’ Specjalista help desk

v’ Specjalista ds. wdrozen

v’ Tester oprogramowania

Stanowiska
administracyjne:

v’ Recepcjonistka

v’ Asystentka zarzadu
v’ Sekretarka

v’ Back office

I Outsourcing personelu i rekrutacje state

Stanowiska
sprzedazowe:

v’ Key account manager

v’ Przedstawiciel handlowy
v’ Specjalista ds. sprzedazy
v' Opiekun Klienta

v New business manager



Outsourcing i offshoring procesow

Realizujemy kompleksowe podwyko-
nawstwo wybranych procesow bizne-
sowych, w szczegdlnosci w obszarach,
ktore nie sg procesami kluczowymi dla

Klienta.

W ciggu ponad 10 Ilat istnienia
wyspecjalizowalisSmy sie w outsour-
cingu proceséow dla branzy IT, nowych

technologii oraz elektrotechniczne;.

Przyktady realizacji projektow outsourcingu
i offshoringu:

v' Klient z branzy elektrotechnicznej (Francja):

kompleksowy offshoring ustug w zakresie
podwykonawstwa procesow produkcji kom-

ponentow elektrotechnicznych, od 2003 roku.

Klient z branzy nowych technologii/ IT
(korporacja globalna): kompleksowy outsour-
cing telefonicznej obstugi Klientow w regionie
Europy Srodkowo-Wschodniej, projekt reali-
zowanych w ramach naszej wydzielonej spoétki

TIM Call Center, od 2003 roku.



I Kontakt
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Kontakt w sprawie nawigzania wspoétpracy:

Hanna Osetek-Pasquet

Tel.: +48 22 203 30 00
Fax: +48 22 203 30 99
E-mail: hanna.osetek@timoutsourcing.com



